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Assunto: Implantacéo de central de marcagao de

IndICO a Mesa, ouvido o Plenario, no sentido de\ que seja

Justiiﬂcatlva "

A presente solicitagéo & de suma importancia e urgente,

! ofmado ao Exmo. Dr. Diogo Balieiro Diniz, DD. Prefeito Mumclpal
. de Resende com cépia ao 6rgéo competente, solicitacdo cle estudo
-de wablhdade no sentido de ser feita implantacdo de central de
gmarcagao de consultas médicas para as pessoas que estao na fila
fde espera em nossa cidade. 1_

uma vez

que ctualmente mais de 50% das consultas médicas (fila de espera)

agend
fpl de ;‘ndamente informado da data/horario da sua consulta, ora

com 0 paCIente pois seu cadastro no sistema esta desat

adas, via sistema, ngo estdo realizadas; ora porgue o paclente néo

porque 0
4 contato
hahzado

geran qo jum alto indice de faltas e provocando uma insatisfagéo
dos mumcupes pela ineficiéncia desse fluxo de marcagdes.

\proposta € que essa central ficaria com a responsabill

por parte

S|
\

idade de

avusar' aos pacuentes em tempo oportuno e confirmar a preserpga dos
mesmo para que ndo gere faltas, tirando o -atendimento de quem
realmente precisa. Além de proporcionar uma maior efcuencna \pous a
realocagao n‘a fila seria automatica para quem néo pode comparecer por

motlvos\ justificaveis.

Dessa forma vamos evitar erros comuns que acontecem |

ho;e em

diaea slobralde vagas, pois ndo existem desmarcagées em temqo habil e

consclﬁntlzadao que a falta prejudica o sistema como um todo e f

andar mais devagar ndo chegando no objetivo que & zerar
esper ‘\ '
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